
CÓDIGO 
INDICADOR 

SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD DEL ÁREA DE ECONOMÍA FECHA 
21/09/2018 

AECNTR04 Con este indicador se mide el tiempo medio de terminación  de las solicitudes de traslado de mobiliario y enseres 
presentadas a través de CAU 

 

COMPROMISO Contestar las peticiones dirigidas a la Unidad de Apoyo a Contrataciones a través del CAU, en relación con las 
solicitudes de traslado de mobiliario y enseres, en menos de 20 días naturales de media 

 

 
RESULTADOS 

 
AÑO 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

PERIODO 1er.  
semestre 

2º  
semestre 

1er. 
semestre 

2º 
semestre

1er. 
semestre 

2º 
semestre

1er. 
semestre 

2º 
semestre

1er. 
semestre

2º  
semestre

1er. 
semestre 

2º  
semestre

1er.   
semestre

2º 
semestre

1er. 
semestre

2º 
semestre

1er. 
semestre 

2º 
semestre 

MEDIA 
SEMESTRAL

7,10 9,95 8,26 6,03 9,11 8,39 6,11 11,51 6,74 5,87 5,71 6,01 4,67 5,13 4,09 3,35 6,20 6,85 

MEDIA 
ANUAL 

8,53 7,15 8,75 8,81 6,31 5,86 4,9 3,72 6,53 

 
 

AÑO 2017 2018 2019 
PERIODO 1er.  

semestre 
2º  
semestre 

1º 
semestre 

2º 
semestre

1º  
semestre

2º 
semestre

MEDIA 
SEMESTRAL

14 9,46 6,57 6,04 3,92  

MEDIA 
ANUAL 

11,73 6,30 

 
 
 
 
 


