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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

Expediente EXP083/2015/19: Equipos de ted v conectividad. Suministro, instalacién y configuracién de
antenas de red inaldmbrica patra la mejora de la red de la Escuela Superior de Ingenieria de la Universidad
de Cidiz. Proyecto de Infraestructura cientifico-tecnolégica financiado con FEDER UNCA08-1R-053: Red
de comunicacienes para el nueve edificio de la Escuela Superior de Ingenieria

b

1. DESCRIPCION:

1. INTRODUCCION

La Universidad de Cidiz dispone de una red inalimbrica (WiFi) v desea mejorar el despliegue recientemente
realizado en la Escuela Superior de Ingenieria ubicada en el campus de Puerto Real.

El edificio dispone de 7 micleos de comunicaciones distribuidos en varias zonas del mismo ta! como puede

verse en el esquema.
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En Ia parte media de cada una de las zonas existen varos armarios de comunicaciones anexos {en la misma
dependencia), que serin tratados como un solo nuceo de cableado.

La ubicacién aproximada de antenas por zonas es la siguiente:
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Esta distribucidn es estimativa y podrd suftir modificaciones durante la ejecucion del prc;yecto.
2. PUNTOS DE ACCESO LIGEROS WIFI

Los equipos para conexion de los usvartios a la red inalimbricas serdn puntos de acceso ligeros gestionados desde
dos coniroladoras de red inalimbrica existentes del fabricante Cisco Systems serie 5500. Las controladoras estan

dispuestas en configuracidn redundante.

Se suministrardn 50 puntos de acceso con las siguientes caracteristicas técnicas:

CARACTERISTICAS TECNICAS.

Los equipos de red inalimbrica serin puntos de acceso 802.11 bgn/ac cont un puerto LAN a 1Gbps. Las
antenas serin 4x4 MIMO y 3 flujos espaciales.

Estindares.

+ [EEE 802.11 ben/ac

« RFC 5412 LWAPP (LightWeight AP Protocol)

= [EEE 802.3

« TEEE 802.3u

» [EFE 802.1p Priorizacién de trafico :

» IEEE 802.1q VLANs con asignacién dindmica mediante atributo definide en servidor RADIUS.
Seguridad.

e 802.111
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» Autentdecacién 802.1x EAP TLS y TTLS mediante certificado digital.

Gestion.

* Web y SNMP.
® Software de gestion integrado.

Especificaciones fisicas y ambientales.

¢ Tempetatura operativa: 0° C a 55° C
e Humedad relativa {sin condensacién): 10% a 90%
¢ Seguridad y Condiciones Ambientales: EN 60950, EN 60068 (TEC 68); certificacién UL CSA
» Emisiones clectromagnéticas: EN 55022 Clase B, EN 55024
« Tiempos medios entre fallo mayor de tres afios.
Roaming.
* Roaming entre puntos de acceso sin pérdidas de paquetes.
Alimentacién. ) )

® Tele-alimentacidn mediante estindar IEEE 802.3af
* No &5 necesario el suminisero de inyectores de potencdia.

Reposicion en caso de averia.

o Garantia de reposicién del equipo al signiente dia laborable (NBD) durante la vida tdl del equipo (Lifetime
waranty) directamente por el fabticante por un minimo de 7 afios © en caso contrario suministrar al menos
un punto de acceso en stock para reposiciones avanzadas de las mismas caracterdisticas al ofertado siendo

. este servicio ofrecido por ¢l adjudicatatio.

Caracteristicas técnicas:
Los equipos tendrin las caractedsticas que se resummen a continuacion:

*  Soporte de un minimo de 16000 dicecciones MAC pot equipo.

*  Soporte de VLLANs basadas en puérto y en protocolo. Al menos 256 VLANs pof puetto.

¢ Jumbo Frames (9216 bytes)

® Soporte de Rapid Spanning Tree (lEEE 802.1w) con multiples grupos o tecnologia similat que minimice el
dempo de convergencia de la topelogia de red en caso de caida.

* Soporte de agfegacién de enlaces 802.3ad.

»  Soporte de IGMP Snooping v3.

*  Port-Mirroring.

*  Mecanismo de captura remota de paquetes mediante IPRIX (IETF RFC 3917) o similar.

e (estion de pcjiticas v QoS. Mecanismo de garanda de la calidad de servicio con al menos 8 colas de
prioridad hardware por cada puerto.

*  Gestion centralizada de todo el equipamiento actual y futuro (licencia tipo campus).

¢ Mecanismo de sustitucion automatica sin necesidad de personal téenico avanzado.
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s Fuente de alimentacién redundante reemplazable en calicate.

- Gestidn:

e Gesdén centralizada de todo el equipamiento actual y furure (licencia tpo campus). No limitada por
namero de equipos o puettos.
¢ Mediante Telnet, Ssh, SNMP, RMON v Sysiog

-Especificaciones técnicas y ambientales :

+  Tiempo medio entre fallos minimo de 5 afios.

+  Voluje operativo: 220-240 V ac

e Frecuencia operativa: 60-50 Hz

e Intensidad mdxima soportada: 25 A,

s Altitud: -30 2 3000 metros '

¢  Temperatura operativa: 0° Ca 40° C

¢  Humedad relativa {sin condensacién): 10% a 90%

»  Seguridad: UL1950, CSA C22.2 No. 950, EN60950, TEC950 y 72/73/EEC.

+  Emisiones cleceromagnétcas: FCC Part 15, CSA C108.8, EN555022, VCCI V-3/93.01, EN50082-1 y
89/336/EEC. -

Licencias de uso

Se incluiran todo tipo de licencias necesarias para el uso ¥ gestién de los puntos de acceso ligeros, incluidas las
licencias del software de gestién de red inalimbsrica (Cisco Prime).

Se incluira licencia de localizacién para las antenas del actual sistema de localizacion Cisco Mobility Services

Bogima T o Hoom-ds o . P ediflad enan gaen daide o Ao WY oao—so
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- adicionales a las 100 existentes en el sistema.

Caracteristicas del cableado para antenas de nueva ubicacion y reubicacién.

Con ¢l suministro de cada antena es necesario realizar toda la instalacién del cableado. Se indican a continuacion
las caracteristicas que debe cumplir el cableado para la instalacion de las antenas.

Instalacién, montaje y conexionado de torna simple de datos hasta armario de comunicaciones designado por la
Universidad, compuesta por cable UTP de 4 pares categoria 7 segin normma Clase ¥ (ISO/IEC 11801:2002).
Incluidos los elementos ‘de conexion, con todos los materiales de conexion de la misma marca v setie segiun

muestras presentadas.

Instalacion realizada mediante tubo de PVC o canaleta, respetando los elementos de separacién con la

instalacién eléctrica en cadz punte de cruce, realizada en su acceso al puesto de trabajo mediante tubo

independiente para el conegionado o como minimo con tabique de separacion de PVC en el caso de usar
canaleta.

Incluido el suministro y parcheo de dos latignillos FIP Categoria 6A de 2m.

Certificado de la ipstalacidn con herramienta tpo Fluke o similar conforme s normativa

ANSI/TIA/EIA-568-B Categoria 6A.
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Etiquerado de toda la instalacion conforme a las indicaciones recibidas. Y en caso de ser requerido debido al
nimero solicitudes conjuntas, documentacién de la instalacién en plano dpo Autocad que refleje las
ubicaciones de conexiones, tiradas de cableado y sitnacidn del armario de comunicaciones.

Incluido el suministro de 7 péncles de 24 tomas y su correspondiente guialatiguillos horizontal completamente

instalado en armario de comunicaciones.

Se incluye el desplazamiento (20m max.) de 20 antenas existentes,

3. SERVICIOS

La oferta incluird dentro del precio de licitacion, las siguientes actuaciones y servicios:

- Direccion de proyecto.

Disposicién in-situ de director de proyecto o responsable téenico cualificado durante al menos el 50%

de los dias de la duracién del proyécto.

- Suministro, transpotte, instalacién y montaje in-situ de TODOQ el equipamiento incluyendo cualquier

material accesorio necesatio como conectores, cables de pila, corriente, etc.

Inclusive el suministro ¢ instalacion de los latiguillos, cables, modulos, conectotes o cualquiet material

necesario para el funcionamiento del sistema en su conjunto.

- Configuracién de controladores inaldmbricos. .

- Instalacion, configuracién y anclado cortecto v seguro del punto de acceso.

No serd necesatio el suminsitro de los inyectores de potencia.

Los puntos de acceso quedarin perfectamente instalados en [a ubicacidn descrita, anclados a pared o
techo de forma estable para evitat en la medida de lo posible el sabotaje o robo. Se incluird candado
con llave maestra.

Tos equipos quedaran totalmente configurados y operativos y listos para ser gestionados por la nueva

plataforma de gestién contemplada en este proyecto.

- Configuracion y puesta en marcha del sistema.

Configuracién a nivel IP. -
Configuracidon de SS11s
Configuracién de seguridad.

Configuracion de priotizacién y control de trifico.

- Documentacién en formato electrénico del sistema.

-

Manuales y guias de uso e instalacién.

Documentacidn de elementos y conexiones.

= Incluida }a documentacién en el sistema Octopus propio de la Universidad.
Planos de cobertura y posicidn de fas antenas.
Documentacion de configuracién del sistema.

Etiquetado de inventario del equipamiento con clementos propotcionades pot la Universidad.

- Servicio de garantia y soporte para ¢l sistema ofertado.

El proyecto serd considerado bajo todos los efectos come entregado 'llave en mane' segin las
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necesidades, caracterfsticas y funcionalidades indicadas.
4. CONDICIONES GENERALES

EJECUCION DEL PROYECTO.
La oferta deberd incluir una programacién detalfada de las distintas fases de ¢jecucién del proyecto,

Elfo incluye al menos las actividades siguientes:

* Control del calendario de actividades en cada una de las fases.
» Informe al menos semanal del estado de implantacién del proyecto, especificando las desviaciones
respecto a los plazos fijados a la adjudicacion.

e Acciones encaminadas a conseguir la adaptacion Sptima al calendario fijado.

La Universidad de Cadiz se reserva el derecho a nombrar un representante ante el adjudicatario para €l control de
todas las actividades de montaje y puesta en marcha de todos los equipos instalados.

TRANSPORTE.

El adjudicatario serd résponsable del transporte de todos los elementos hasta el lugar de instalacidén de cada uno
de ellos.

PUESTA EN MARCHA.

Se realizaran todas las pruebas que el adjudicatarfo indique en lz ofetta tanto a nivel de equipo como del conjunto

de la instalacion,

El adjudicatario dispondrz los equipos y petsonal necesatio para la realizacion de las correspondientes pruebas

por él especificadas.

La Univetsidad de Cadiz se reserva el derecho de solicitar pruebas especificas de determinados equipos o
conjuntos de los mismos. En este caso ¢l adjudicatario deber? disponer los equipos y personal necesario para su

realizacion.
PRUEBAS DE ACEPTACION.

El adjudicatario debera presentar un protocolo de pruebas, para su aceptacion por la Universidad, que permita
comprobar fehaclentemente el comportamiento tanto de los diversos equipos instalados como del
funcionamiento del conjunto de los mismos.

Una vez aprobado el cotrespondiente protocolo, las pruebas se realizarin bajo la supervision de la persona o
personas que la Universidad designe.

El adjudicatario se compromete a realizar las pruehas que Iz Universidad considere necesarias, para comprobar el

correcto funcionamiento de toda la red.
DOCUMENTACION.

Fl adjudicatario documentari los cambios realizados en la red, mediante la herramienta de gestion de la
Universidad de Cadiz, incluida el alta de equipos, la asignacidn de puertos y vlans.
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La documnentacion propia entregada por el adjudicatario, deberd estar en soporte electrdnico en formato PDF o
HTML. El soporte magnético u optico debe poder ser procesado por tratamientos de texto estindar.

La documentacidn deberi incluir al menos:

* Plan general de suministro.
¢ Plan de Implantacidn, vezificacidn, pruebas y certificacion.
* Documentacion téenica de cada uno de los equipos instalados,

¢ Manuales de operacién, supervisién y mantenimiento.

MEJORAS.
Los ofertantes podrén realizar mejoras dentro del precio de licitacién, atendiendo fundamentalmente 2 :
o Aumento del niimerc de antenas instaladas y configuradas, incluyendo su cableado.

+ Sistema de etiquetas (tags) activas inaldmbricas para localizacidn de objetos o personas.

OFERTAS.

Las ofertas deben incluir para homogencidad de las mismas, al menos, los siguientes documentos o apartados:

* Documentacién técnica del sistema, lo suficientemente detallada de forma que se pueda-determinar que
curmple los requerimientos téenicos exigidos en el presente Pliego de Especificaciones Técnicas.

Mas en concreto, se incluird al menos:

* Proyecte téonico basice, que abargue la totalidad de los sisternas, Dicho proyecto debe Incluin

1. Una memoria técnica explicativa del fundonamiento de los sistemas propuestos y detalle de las -

caracteristicas especificas del equipo que permiten cumplir las prestaciones minimas, exigidas.

2, Bl detalle del suministro, indicando elementos, marcas, modelos y caracteristicas técnicas del
equipamiento y todos los elementos a swministrar para ¢ada uno de los subsistemas.

3. Indicacién de cualquiet aspecto en cuanto a limitacién de funcionalidades o licencias que pueda afectar
a los productos, las caracteristicas de estos o los serviclos ofertados. En dicho easo, se indicari los
costes que implicarin la adquisicién o puesta en servicio.

4. Un cronograma de fz instalacién.
* Plan de garantias y mantenimiento.

Detallando servicios ofertados, perfiles de personal técnico, cantidad v calidad de los medios técnicos para el
soporte ¥ mantenimiento, disponibilidad de equipos de sustitucién, tempo de respuestas, tipo/s de
sistemna/'s y aplicaciones, etc.

La oferta debera entregarse ademas de en papel impreso en formiato electrénico tipo PDF.

PRESUPUESTO.
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Incluirs, detzllado de la forma mds flustrativa posible, por cada sistema, las descripciones, fabricante, marcas,
modelos, cantidades y precios unitarios de cada uno de los componentes, de acuerdo con los requerimientos del
preseate documento siempte que como se ha recordado no formen parte de informacion considerada como

criterio objetivo.

Se considerara tanto el desglose pormenorizado, como la identificacion univoca de cada componente, siendo

rechazadas aquellas propuestas que no cumplan este minimo exigido.

El presupuesto incluird todo tipo de gastos generales, transporte, seguros y todo tipo de gasto de personal técaico
o de cualquier tipo necesario para dejar en correcto funcionamiento toda la red.

2

. NUMERQ DE LOTES EN QUE SE DIVIDE EL CONTRATO (8 PROCEDE): No procede.

3

. UBICACIONES FiSICAS DE DESTINO DEL MATERIAL:

Escuela Superior de Ingenierfa. Campus de Puerto Real. Poligono Rio San Pedro, s/n. 11510 — Puerto Real (Cadiz)

4

. DELIMITACION DE LA MATERIA OBJETC DE NEGOCIACIQN: Podra ser objeto de negociacién
cualquier elemento de las prescripeiones téenicas y de las ofertas presentadas, realizindose una Gnica rondz de
negociacion.

5

. VARIANTES: No se admiten.

6.

PRESUPUESTO DE NEGOCIACION.

6.1.IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO, IVA EXCLUIDO: 39.902,00 €.
6.2. IMPORTE DEL IVA: 823242 €.

6.3.IMPORTE MAXIMO DEL CONTRATO, IVA INCLUIDO: 47.434,42 €.

a A DPREATAC TINTTADTMNAC CT DR TYIT. N o
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7. PLAZO DE GARANTIA MINIMO:

El periodo de garanta minimo de cada elemento serd de cuatro aBios a partr de la fecha de la firma de la acéptacién
definitiva,

La empresa adjudicataria o en su defecto ¢l representante oficial de Iz marca de los equipos instalados deberd
disponer de personal téenico propio, no subcontratado y adecuadamente formado en los equipos ofertados, de
forma que se garantice su presencia fisica en las instalaciones de la Universidad de Cadiz en un plazo inferiot a
cnatro horas. Dicho personal sera el que preste el servicio de soporte téenico de primer nivel. La oferta incluird un
listado con el personal que dara soporte al presente proyecto, asi como su formacion técnica y ubicacion.

La garanta constard al menos de:

* HotLine de 8k a 17h de lunes a viemes. con personal especializado, para atender cualquier incidencia
reiacionada con los equipos suministtados.

* Desplazamiento de téenico cualificado con material susdtutivo del averiado.

* Reemplazo del equipamiento averiado en 4h. Fl horatio de notificacion de averfas y de intervencién serd de
8h-20h de lunes = viernes. Para camplir los requerimieatos de tiempo especificados en este punto se har

referencia a este hotario. De forma que si se da una averia a fas 1%h deberd estar reemplazado el equipamiento
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antes de las 11h del dia siguiente en caso de equipamiento de troncal y de las 16h en caso de equipamiento de

ACCESC.

Ta incidencia solo podrs set cetrada con el visto bueno de personal de la Universidad de Cadiz.
» Suministro de nuevas versiones de software, impliquen o no mejora de prestaciones. Las acrualizaciones
hardware correrin por cuenta del diente salvo aquellas que corrijan problemas graves de funcionamiento

relacionadas con las especificaciones técnicas exigidis en este proyecto.

Las ofertas deben incluir convenientemente detallada la valoracién del coste de estas prestaciones de forma global,
¥ por equipos individuales. El adjudicatario se comprometera a que la Universidad de Cidiz pueda contratar en
afios posteriores el mantenimiento a un coste igual o inferior al indicado en dicha valoracién mas e incremento
segin lo establecido en la legislacion vigente. Esto dltimo deberd garantizarse durante al menos un periodo de tres
aflos posteriores a la finalizacion de la garantia contemplada en la oferta. En cualquier caso e precio anual del
antetor servicio de garantia no podr ser supetior al 10% del valor del equipamiento ofertado.

Por otra parte, ¢l incumplimiento de estas condiciones en mas. de ttes ocasiones pot parte del adjudicatario,
supondré un quebrantamiento grave de las condiciones del contrato y la Universidad de Cadiz tendri derecho, silo
estima oportuno, a rescindit el contrato y a ser compensada de forma proporcional al tiempo restante de servicio
conforme a la valoracién global indicada en la oferta.

En relacién a la interlocucion con el adjudicatario para ta gestion de incidencias, la Universidad contari con
personal técnico de la propia Universidad o de un tercero que ésta designe, de forma que se facilite al maximo la
gestidn de incidencias del conjunto de equipamiento de red instalado en la Universidad.

8. FLAZO MAXIMO DE ENTREGA / EJECUCION DEL CONTRATO: 30 dias a contar desde el dia de la
firma del contrato. En todo caso, al tratarse de un contrato subvencionado por FEDER, el plazo de ¢jecucién no
podrd ser superior al 4 de diclembre de 2015, por imperatve de la snbvencién otorgada. Dada la especial
rrascendencia del cumplimiento de los plazos a efectos de justificacion, se considera condicién csencial del contrato
el plazo de ejecucion, a los efectos sefialados en el ardeulo 223.f del texto refundido de la Ley de contratos del
Sector Publico. El incumplimiente de dicho plazo por causa imputable al contratista serd cavsa de resolucién del

contrato, incurriendo en responsabilidad por los dafios y perjuicios que a la Universidad pueda ocasionar.

3. DOCUMENTACION ESPECIFICA A PRESENTAR POR LOS LICITADORES:

El adjudicatario docomentari los cambios realizados en la red, mediante la hertamienta de gestidn de la
Universidad de Cidiz, incluida el alta de equipos, [ asignacion de puertos y vlans.

La documentacién propia entregada por el adjudicatario, deberd estar en soporte electrénico en formato PDF o
HTML.

El soposte magnético u éptico debe poder ser procesado pot tratamientos de texto estandar.

TLa documentacion debera incluir al menos:

& DPlan general de suministro.
* Plan de Implantacién, verificacion, pruebas y certificacién.
» Documentacién téenica de cada uno de los equipos instalados.

¢ Manuales de operacién, supervision y mantenirniento.
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10. CONDICIONES DE ASISTENCIA TECNICA:

11.ENTREGA DE BIENES COMO PARTE DEL PAGO DEL PRECIO DEL CONTRATO:

No procede.

12, SOSTENIBILIDAD

Deberan adoptarse medidas que satisfagan la Declaracidn de Politica Ambiental de la Universidad de Cadiz, que
fue aprobada en Consejo de Gobietno el dia 20 de junio de 2006 ¥ aparecié publicada en la pagina 56 del
BOUCA No 46 de fecha 27 de junio de 2006, y en la que se dice “Promover el consumo responsable. Artcular
medidas y procedimientos a favor de un consumo mis responsable evitando, en la medida de lo posible, asociar
la imagen institacional de la UCA a productos y/o empresas que s alejen del modele de sostenibilidad que esta

declaracién defiende”.

La/s empresa/s que resulte/n adjudicataria/s segiziré./ n las siguientes indicaciones en la ejecucion del contrato,

dirigidas hacia la proteccién medioambicstal:

# Serd/n responsable/s de la limpieza y retirada final de envases, embalajes, restos de obra, basuras y todo
tipo de residuos generados en la zona de trabajo. El contratista se har cargo de sus residuos y envases,
tramitandolos a través de gestor antorizado v si es posible, procurando su reciclaje.

* 5S¢ compromctcré/ n en todo momente 4 minimizar las molestias sobre su entorno, como generacion de
ruido, emisién de pokvo, olores, etc., para lo cual aportard los medios necesarios para ello.

13. COMPROMISOS SOCIALES

El ofertante debe manifestar mediante declaracion expresa su respeto a los siguientes principios:

¢ La protection de los derechos humanos

¢ La erradicacién del trabajo infantl

e El respeto a los mecanismos de representacién v a la negociacién colectiva en la relacidén con sus
trabajadores

e il rechazo a pricticas de discriminacién en el empleo y el respeto al principio de igualdad entre hombres y

mujeres

¢ El rechazo expteso a cualquier practica que pueda entenderse como una forma de corrupeion.

14. COMPROMISOS AMBIENTALES

El ofertante debe manifestar mediante declaracion expresa su respeto a los siguientes principios:

» 1a proteccidn de los derechos humanos

s La erradicacion del trabajo infant

¢ El respeto a los mecanismos de representacion y a la negociacion colectiva en la relacién con sus
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trabajadores
® El rechazo a practicas de discriminacion en el empleo y el respeto al principio de igualdad entre hombres y
mujeres

* El rechazo expreso a cualquier practica que pueda entenderse como una forma de corrupcién.

>

cbado en Cadiz, en €l dia de la {fecha

JR, por delegacidn de competencia,
2B/ 4/ 2015, BOUCA nim. 184 de 30/04/2015)

e

\8¥ EL GERENTE

1do. Alberto Tejero Navarro
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