
COMPROMISO:

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL 1erSemestre 2ºSemestre
91,22% 91,01% 82,10% 62,37% 55,05% 83,16% 87,32% 88,91% 88,96%

INDICADOR: PORCENTAJE DE  FACTURAS Y ORDENES DE PAGO PAGADOS EN EL PLAZO DE 20 DIAS NATURALES DESDE SU FECHA DE ASIENTO

Pagar en menos de 20 días el 80%

RESULTADOS
2016

0,00%
10,00%
20,00%
30,00%
40,00%
50,00%
60,00%
70,00%
80,00%
90,00%

100,00%

ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL ANUAL 1erSemestre 2ºSemestre

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Pagos en plazo

Mapa de procesos

Carta de servicios

Otros Sistemas

 Gerencia
 Área de Economía




